SERVISNIi PROGRAM RESACS+

PRO VNITRNi BATERIOVA ULOZISTE (NIZKONAPETOVA)

( PRVNi AZ DESATY ROK> Platnost od 1. 2. 2026
POLOZKA BESZMSEORLY\',?N' SSEMSL%RUV\;gﬁ' POZNAMKA
Nahradni dily baterie ZDARMA ZDARMA
Technicka telefonicka/online podpora ZDARMA ZDARMA V obvyklé pracovni dobé
Online monitorovani 24/7 ZDARMA ZDARMA
Servisniﬁlkony online ZDARMA ZDARMA

Servisni prace v servisnim stredisku ZDARMA ZDARMA Nutno dovezt baterii do naseho servisniho

strediska
1150 Ké/hod.
Servisni prace u zdkaznika . ZDARMA
15 Ké/km
Doprava 15 KE/km ZDARMA
Néhradni baterie po dobu servisu NE ZDARMA 30 dnli na opravu vadné baterie
Pravidelny aktivni dohled analytika 1150 Ké/hod. ZDARMA Bez servisni smlouvy lze provést na prani
* < . . .
CENA SERVISNIHO BALICKU 130 KE bez DPH / mésic

Ceny jsou uvedeny bez DPH. Cena ZDARMA u polozek vySe plati pouze v pfipadé uznané reklamace.

ZARUKA NA JEDNOTLIVE DiLY

DiL ZARUKA
Bateriové ¢lanky 10 let
Jednotka BMS 5 let
EMS systém Rebox 5 let
Autonomni hasici systém 10 let
Ostatni komponenty bateriového UloZisté 10 let
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SEZNAM SERVISNICH UKONU

UKON PRACNOST CETNOST OBSAH POPIS
Po instalaci a zprovoznéni (loZisté a pfipojeni
Stfidace - kontrola napéti, k Fidicimu systému je prostfednictvim funkce on-
proudd, vykonu, teplot line kontroly nepfetrzité monitorovan stav systému
i i Ani Baterie - kontrola napéti,
Ontine monitorovan 24/17 nepretrzité . P a okamzité identifikovana pFipadna rizika. V€asna e-mai-
parametru uloziste proudd, vykonu, teplot
Baterie - SOC, SOD, bézné lova varovani odesiland nasim technikim 24/7 poméha-
achybové hlasky ji ihned identifikovat skryta nebezpeéi, véas je odstranit
a predchazet bezpeénostnim rizikim pfi provozu systému.
Vyhodnocovani nastavenych parametri
s ohledem na spravnou funkénost systému. Provadéni
Technické podpora Analyza nastaveni zménnastaveniakonfiguracebud nazakladé potFebapoza-
e i apozadavky
a vzﬁaler}a kgnflgurace d}e kdykoliv P davku zakaznika, nebo za G¢elem dosazeni optimalnéjsiho
zafizenivramciser- potfeby Zména nastaveni
visnich ukonu online Kontrola parametri a efektivnéjsiho  provozu systému.  Poskytovani
technické podpory po telefonu v obvyklé pra-
covni dobé pFi Fedeni poZadavki  zdkaznika.
V RAMCI PLACENEHO SERVISNIHO BALICKU NAviC
Provedeni  servisniho zdsahu nasim technikem
. . o Tl a vyreSeni problému u zdkaznika bez nutnosti demon-
Servis na misté dle . Provedeni servisniho za-
P . M dle potreby . , ;
uzakaznika potreby sahu pfimo u zékaznika L . -
tovat baterii, svézt ji do nasi provozovny a opét ji
z nasi provozovny odvézt a nainstalovat u zdkaznika.
Jistota, ze zdkaznik nezlstane nikdy bez baterie, jelikoz
v pfipadé nemozZnosti vyreSeni problému s baterii
Garance neustalé dl Zanechani servisni baterie uzdkaznika a nutnosti odvozu vadné baterie do nasich
dostupnosti baterie pro " dle potreby v pfipadé nutnosti odvozu
; , potreby . . . - .
zakaznika vadné baterie prostor mubude zanechana nahradni servisni baterie.
Po opravé jeho plvodni baterie mu budou baterie opét
vyménény.
a . . e s Podrobna online vzdalena Pravidelna online vzdalend kontrola vSech parametrt dlozisté
Pravidelny aktivni dle potreby 1x meésicne

dohled analytika

analyza stavu a funkénosti

bateriového Ulozisté

aovérenijeho spravné funkénosti.
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